
BIG DATA



6 GENERASI MANAJEMEN DATA



BIG DATA

▪ Sebuah problem domain di mana teknologi tradisional 
seperti relational database tidak mampu lagi untuk melayani

▪ Membantu kita mengubah apa yang akan dilakukan, 
bagaimana mendapatkan wawasan, membuat keputusan 
(tetapi perubahan tidak menjadi pengganti ataupun ekstensi)

▪ Definisi Big di sini adalah volume, velositas dan variasi 
datanya. 

http://blogs.gartner.com/doug-laney/deja-vvvue-others-claiming-gartners-volume-velocity-variety-construct-for-big-data/
http://blogs.gartner.com/doug-laney/deja-vvvue-others-claiming-gartners-volume-velocity-variety-construct-for-big-data/


BIG DATA(CONT..)

Peningkatan volume, velocity dan variety data banyak 
diakibatkan oleh adopsi internet. Setiap individu 
memproduksi konten atau paling tidak meninggalkan 
sidik jari digital yang berpotensial untuk digunakan 
untuk hal-hal baru :

❖ Audiens targetting

❖ Rekomendasi

❖ Google Translate



KARAKTERISTIK BIG DATA

▪Volume

▪Velocity

▪Variety





PRINSIP BIG DATA

▪Tidak membuang data apapun karena
residu Tersebut mungkin akan
menjadi penting sejalannya waktu. 



BIG DATA PROCESSING SOFTWARE
Pengolahan Big Data diklarifikasi menjadi 2 jenis 

metode :

▪ Pengolahan data berbasis batch

▪ Pengolahan data berbasis real-time



BIG DATA VS TRADITIONAL BI
▪ Big Data = Buttom-Up sedangkan Traditional BI = Top-

down

▪ Ruang Lingkup :

- Big Data : lebih luas

- Traditional BI : terbatas , BI tidak pernah bisa
mengantisipasi banyaknya gambar, file MP3 , video 
dan media sosial.



MENGAPA PERLU MENGINTEGRASIKAN BIG DATA UNTUK 

BISNIS?
▪ Peningkatan pemahaman pelanggan

- Menggunakan solusi CRM.

▪ Peningkatan layanan pelanggan

- Membantu meningkatkan pengalaman pelanggan dan 
pada saat yang bersamaan mengevaluasi ROI aplikasi CRM.

▪ Mendukung pengambilan keputusan

- Memiliki statistik untuk menghadapi pelanggan sehingga 
mendukung keputusan



MENGAPA PERLU MENGINTEGRASIKAN BIG DATA UNTUK BISNIS? (CONT..)

▪ Melihat tren

- membantu menganalisis kegiatan pelanggan yang telah lalu 
untuk menjelaskan perilaku masa depannya.

▪ Menetapkan patokan

- Solusi CRM dengan big data terpadu memungkinkan 
perusahaan menetapkan pembiayaan selama periode waktu 
dibandingkan dengan pesaingnya.



PERUSAHAAN YANG MENGGUNAKAN BIG 
DATA

▪ Amazon, IBM, Microsoft, Facebook, Twitter, Hewlett-Packard, 
LinkedIn, RECRUIT, Rakuten Japan, dan masih banyak lagi.

Contoh :

▪ Microsoft (Windows Azure Hadoop)

▪ Oracle (Big Data Appliance) 

▪ SAP (Hana)

▪ EMC (GreenPlum Hadoop)



ETIKA BIG DATA

▪ Privacy isn’t dead

Kata lain dari aturan dalam informasi. Private tidak selalu 
berarti rahasia, tetapi memastikan bahwa privasi data adalah 
mendefinisikan suatu masalah dan menegakkan aturan 
informasi. Aturan tersebut juga tidak selalu mengenai aturan 
tentang pengumpulan data tetapi juga tentang penggunaan 
data dan retensinya.



ETIKA BIG DATA(CONT..)

▪ Shared private information can still remain 
confidential. (berbagi informasi tetapi tidak 
menghilangkan nilai kerahasiaan dari informasi 
tersebut)

Setiap data/informasi yang dibuat dan dishare tidak 
berarti bahwa nilai kerahasiaan pada data tersebut bisa 
dilihat oleh banyak orang.



ETIKA BIG DATA(CONT..)

▪ Big data requires transparency.

Big data akan berpengaruh ketika penggunaan 
sekunder dari set data yang menghasilkan prediksi 
baru dan kesimpulan.



TERIMA KASIH
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